
A-ROSA	VIVA:	Meine,	Deine,	Seine-Traumreise
Paris	-	Rouen	-	Vernon	-	Paris

Paris	liegt	an	der	Seine,	das	wissen	wir	nicht	erst,	seit	Vicco	Torriani	uns	davon	gesungen	hat.	Aber	wissen	Sie	auch,	wie	es
mit	der	Seine	weitergeht,	nachdem	sie	an	Notre	Dame,	Eiffelturm,	Grand	Palais	und	der	Conciergerie	vorbeigeflossen	 ist?
Dann	mäandert	sie	in	weiten	Bögen	durch	die	Île-de-France,	weiter	nordwestlich	durch	die	Normandie	in	Richtung	Le	Havre
und	hält	an	ihren	Ufern	so	manche	sehenswerte	Entdeckung	bereit.

Ein	Höhepunkt	im	wahrsten	Sinne	des	Wortes	erwartet	uns	aber	schon	am	Ausgangspunkt	unserer	Reise	in	Paris.	Denn	hoch
über	 den	 Dächern	 der	 Stadt,	 die	 wir	 ebenso	 ausgiebig	 besichtigen	 werden,	 wie	 Schloss	 Versailles,	 genießen	 wir	 ein
Mittagessen	auf	dem	Eiffelturm.	Dabei	können	wir	uns	schon	einmal	an	den	Luxus	gewöhnen,	der	uns	auch	während	der
folgenden	fünf	Tage	dank	des	Rundum-Service	an	Bord	unserer	A-ROSA	VIVA	mit	Premium	alles	inklusive	begleiten	wird.

Kinder	&	Enkel	bis	15	Jahre	kostenfrei	in	der	Kabine
Premium	All-Inclusive	Verpflegung
sz-Reisen	PLUS:	Mittagessen	auf	dem	Eiffelturm
sz-Reisen	PLUS:	Vorprogramm	in	Paris	&	Ausflug	Versailles

Tag Hafen An Ab gepl.	Ausflüge(fak.)

1.-2.
Tag:

Anreise	und	Vorprogramm	in	Paris sz-Reisen	 Plus:	 Stadtführung,	 Mittagessen	 auf
dem	 Eiffelturm	 inklusive,	 Ausflug	 nach	 Paris
Versailles

3.	Tag: Paris 20:00 vormittags	Freizeit	in	Paris

4.	Tag: Rouen 15:00 Stadtführung	Rouen

5.	Tag: Rouen 22:00 Côte	D’Albâtre,	Étretat	&	Le	Havre

6.	Tag: Vernon 08:00 20:00 Stadtrundgang	Vernon

7.	Tag: Paris 08:00 Stadtrundfahrt	Paris

8.	Tag: Paris Ausschiffung	nach	dem	Frühstück,	Transfer	und
Rückflug

Hinweis
Programmänderungen,	auch	durch	Hoch-	und	Niedrigwasser,	oder	Verzögerungen	bei	Schleusendurchfahrten	sind	vorbehalten.	
Die	angegebenen	Landausflüge	sind	(wenn	nicht	anders	angegeben)	nicht	im	Reisepreis	enthalten.	

A-ROSA	VIVA

Reisebeschreibung

Blick	über	die	Seine	auf	Paris	©Alexi	TAUZIN,	fotolia.com

https://www.sz-reisen.de/


Ab	2010	kreuzt	das	Schwesternschiff	der	A-ROSA	Aqua,	die	A-ROSA	Viva	auf	dem	Rhein.
Was	immer	Sie	im	Urlaub	wünschen	–	an	Bord	der	A-ROSA	Viva	auf	dem	Rhein	werden	sie	es	finden.	Erholsames	Alleinsein
oder	gemütliche	Geselligkeit,	viel	Komfort	und	Ruhe	oder	SPA-ROSA	an	Bord:	Alles	ist	möglich.

Lassen	Sie	sich	von	A-ROSA	inspirieren!

Bademäntel
Bademäntel	erhalten	Sie	auf	Wunsch	von	Ihrer	Kabinenstewardess.

Bars
Auf	den	A-ROSA	Rhein-Schiffen	befindet	sich	die	 Innen-	und	Außenbar	auf	Deck	3,	ebenso	die	Café-	&	Lounge-Bar.	Die	A-
ROSA	Donau-Schiffe	verfügen	über	eine	Café-Bar	und	eine	Lounge-Bar	auf	Deck	3,	die	A-ROSA	Rhône-Schiffe	auf	Deck	2.	Die
Außenbar	der	Rhône-Schiffe	befindet	sich	auf	dem	Sonnendeck.	Die	aktuellen	Öffnungszeiten	finden	Sie	im	Tagesprogramm
in	Ihrer	Kabine.

Bibliothek	und	Gesellschaftsspiele
Eine	kleine	Bordbibliothek	finden	Sie	in	der	Nähe	der	Rezeption.	Eine	Auswahl	an	Gesellschaftsspielen	befindet	sich	auf	den
Rhône-	und	den	Rhein-Schiffen	an	der	Rezeption.	Auf	den	Donau-Schiffen	in	der	Day-
Lounge.

Decksstühle
Auf	dem	Sonnendeck	finden	Sie	Decksstühle	und	Sonnenüberdachung.
Verzichten	Sie	bitte	–	im	Interesse	aller	Passagiere	–	auf	das	Reservieren	von	Decksstühlen.	Wolldecken	für	kühlere	Stunden
an	Deck	finden	Sie	in	Ihrer	Kabine.

Diätkost
Bitte	 kontaktieren	 Sie	 bei	 einzuhaltender	 Diätkost	 zu	 Beginn	 der	 Reise	 Ihren	 Restaurantchef.	 llergien/Unverträglichkeiten
teilen	Sie	uns	bitte	vor	Antritt	der	Reise	mit.

Durchsagen
Lautsprecherdurchsagen	 sind	 an	 Deck	 und	 in	 den	 Kabinen	 (über	 Bord-TV)	 zu	 hören	 und	 werden	 vornehmlich	 vor
Landausflügen	und	wichtigen	Programmpunkten	gemacht.

Fahrräder/Biking
Für	ein	individuelles	Ausleihen	der	Räder	oder	nähere	Informationen	zu	den	Biking-Ausflügen	wenden	Sie	sich	bitte	an	den
SPA-Bereich	oder	die	Rezeption.	Die	Ausleihgebühr	für	Fahrräder	erfahren	Sie	dort	ebenfalls.
Die	Mitnahme	eigener	Fahrräder	ist	nicht	möglich.

Fliegenschutzgitter
Zum	Schutz	 vor	 Insekten	befindet	 sich	ein	 liegenschutzgitter	 in	 Form	eines	Rollos	an	der	Außenseite	der	Balkontür.	Bitte
achten	Sie	beim	Betätigen	des	Rollos	auf	eine	gleichmäßige	Kraftverteilung,	um	ein	Verkanten	zu	vermeiden.	Die	Arretierung
befindet	sich	unten.

Geldwechsel
Geldwechsel	an	Bord	ist	leider	nicht	möglich.	Wechselbüros	finden	Sie	jedoch	meist	in	unmittelbarer	Nähe	der	Anlegestellen.

Haartrockner
Ein	Föhn	befindet	sich	in	Ihrer	Kabine	(nicht	Nasszelle)	in	einer	der	Schubladen	in	der	Nähe	des	Spiegels.

Hafenliegeplätze
Es	ist	in	einigen	Städten	üblich,	dass	die	Hafenbehörden	aufgrund	des	hohen	Verkehrsaufkommens	mehreren	Schiffen	einen
gemeinsamen	Liegeplatz	zuweisen.	In	diesem	Fall	liegen	die	Schiffe	nebeneinander,	und
die	freie	Sicht	aus	Ihrer	Kabine	kann	beeinträchtigt	werden.	A-ROSA	hat	hierauf	leider	keinen	Einfluss.

Internet
An	 Bord	 der	 Rhein-Schiffe	 besteht	 die	 Möglichkeit,	 per	 WLAN	 eine	 Verbindung	 zum	 Internet	 aufzubauen.	 Nähere
Informationen	zur	Verfügbarkeit,	Technik	und	zu	den	entstehenden	Kosten	erhalten	Sie	an	der	Rezeption.

Kleidung
An	Bord	und	während	der	Landausflüge	kleiden	Sie	sich	ganz	nach	Ihrem	Geschmack,	bequem	und	leger.	Denken	Sie	bitte
auch	an	wärmere	Bekleidung	für	die	Abende	an	Deck.	Für	die	Landausflüge	empfiehlt	sich	festes	Schuhwerk.

Klimaanlage
Ihre	 Kabine	 ist,	 wie	 auch	 das	 gesamte	 Schiff,	 mit	 einer	 Klimaanlage	 ausgestattet.	 Die	 Kabinentemperatur	 ist	 individuell
regulierbar.	Bei	geöffneter	Balkontür	wird	die	Umluftkühlung	in	der	Kabine	automatisch	abgestellt.

Landausflüge
Fast	 alle	 Anlaufhäfen	 sind	 Ausgangspunkte	 für	 interessante	 Landausflüge.	 Mit	 Ihren	 Reiseunterlagen	 erhalten	 Sie	 eine
Broschüre,	 in	 der	 alle	 Touren	 beschrieben	 sind.	 Buchungen	 können	 an	 Bord	 vorgenommen	 werden.	 A-ROSA	 ist	 für	 die
angebotenen	Ausflüge	als	Vermittler	tätig,	die	Durchführung	und	Begleitung	erfolgt	durch	die	örtlichen	Agenturen,	die
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somit	auch	Veranstalter	der	Ausflüge	sind.

Landgangszeiten
In	den	EU-Ländern	können	Sie	das	Schiff	unmittelbar	nach	dem	Anlegen	verlassen.	In	Nicht-EU-Ländern	können	Sie	Ihr	Schiff
erst	nach	Freigabe	durch	die	örtlichen	Behörden	verlassen.	Wir	möchten	Sie	bitten,	in	Ihrem	eigenen	Interesse	spätestens	30
Minuten	 vor	 dem	 Ablegen	 wieder	 an	 Bord	 zu	 sein.	 Die	 Liegezeiten	 können	 sich	 kurzfristig	 ändern,	 bitte	 achten	 Sie	 auf
Durchsagen	und	Hinweise	im	Tagesprogramm.

Pool
Einen	beheizbaren	Pool	finden	Sie	auf	dem	Sonnendeck	der	Schiffe	auf	der	Donau	und	der	Rhône.	Ein	beheizbarer	Whirlpool
befindet	sich	auf	den	Rhein-Schiffen	im	SPA-Bereich	auf	Deck	3.	Badetücher	liegen	in	der	Kabine	bereit.

Post
Postkarten	und	Briefe	können	an	der	Rezeption	aufgegeben	werden.	Die	Post	wird	jeweils	vom	nächsten	Hafen	versandt.

Rauchen
Rauchen	ist	lediglich	auf	den	Außendecks	gestattet.	Bitte	werfen	Sie	keine	Zigarettenreste	über	Bord,	sondern	benutzen	Sie
die	dafür	vorgesehenen	Behältnisse.	Im	gesamten	Innenbereich	sowie	in	den	Kabinen	gilt	ein	striktes	Rauchverbot.

Restaurant
Es	gibt	keine	feste	Tisch-	oder	Sitzordnung.	Die	Tischzeiten	entnehmen	Sie	bitte	dem	Tagesprogramm.	Das	Mineralwasser	ist
zu	den	Hauptmahlzeiten	inklusive.

Rezeption
Die	Rezeption	ist	rund	um	die	Uhr	geöffnet	und	steht	Ihnen	gern	bei	Fragen	und	Wünschen	zur	Verfügung.

Safe
In	Ihrer	Kabine	befindet	sich	im	Kleiderschrank	ein	eingebauter	Safe	für	Ihre	persönlichen	Wertsachen.

Schlüsselkarte
Diese	Karte	ist	Ihr	Schlüssel	und	Ihre	Kreditkarte	bei	A-ROSA.	Bitte	tragen	Sie	die	Karte	stets	bei	sich.	Bei	Verlust	bitten	wir
Sie,	sich	sofort	an	der
Rezeption	zu	melden.

Shop
Hier	 finden	 Sie	 eine	 Auswahl	 unserer	 exklusiven	 A-ROSA	 Kollektion,	 Filme,	 Kosmetika,	 Artikel	 des	 täglichen	 Bedarfs	 und
Souvenirs.	Die	Öffnungszeiten	entnehmen	Sie	bitte	dem	Tagesprogramm.

Sicherheit
Beachten	Sie	unbedingt	die	Sicherheitshinweise	in	Form	von	Hinweisschildern	und	Durchsagen	bzw.	des	Sicherheitsvideos.

Sonnendeck
Beim	Passieren	niedriger	Brücken	ist	es	teilweise	–	abhängig	von	den	Pegelständen	–	erforderlich,	dass	Sie	das	Sonnendeck
aus	Sicherheitsgründen
verlassen.	Bitte	achten	Sie	auf	die	Durchsagen	der	Besatzung	und	die	Hinweisschilder.

SPA-ROSA
Sie	finden	hier	Fitnessgeräte,	Massagekabinen	und	einen	Ruhebereich	sowie	folgende	Saunen:
Donau:	Dampf-/Bio-	und	finnische	Sauna
Rhône:	Dampf-/Bio-	und	finnische	Sauna
Rhein:	regulierbares	Sanarium	in	Kombination	mit	finnischer	Sauna

Stromversorgung
Die	Bordspannung	beträgt	220	V/50	Hz.	Eine	umschaltbare	220/110-VSteckdose
für	elektrisch	betriebene	Rasierapparate	und	Zahnbürsten	befindet	sich	im	Bad.	Sie	ist	für	sonstige	elektrische	Geräte	nicht
geeignet.

Tagesprogramm
Alle	wichtigen	Informationen	und	Hinweise	entnehmen	Sie	bitte	dem	A-ROSA	Journal,	das	Sie	jeweils	am	Vorabend	in	Ihrer
Kabine	finden.

Telefon
Die	Schiffe	der	A-ROSA	Flotte	sind	mit	einer	modernen	GSM-Telefonanlage	ausgestattet,	mit	der	Sie	im	Selbstwahlverfahren
weltweit	telefonieren
können.	Informationen	zu	den	geltenden	Gebühren	erhalten	Sie	an	der	Rezeption	oder	im	Bord-ABC	in	Ihrer	Kabine.

Tiere
Die	Mitnahme	von	Tieren	an	Bord	der	Schiffe	ist	nicht	gestattet.

Trinkgelder
Das	Verteilen	und	die	Höhe	von	Trinkgeldern	bleibt	Ihnen	selbstverständlich	freigestellt	und	sollte	Anerkennung	für	eine	gute
Leistung	sein.	Eine
Trinkgeld-Box	für	die	gesamte	Crew	steht	am	Ende	der	Reise	an	der	Rezeption	bereit.	Selbstverständlich	können	Sie	auch
jederzeit	individuell	den	Mitarbeitern	ein	Trinkgeld	geben,	auch	die	Abrechnung	über	das	Bordkonto	ist	möglich.

Trinkwasser
Das	Wasser	an	Bord	hat	Trinkwasserqualität.

TV-Programme
Der	 TV-Empfang	 erfolgt	 via	 Satellit.	 Während	 der	 Schleusenzeiten	 und	 auf	 bestimmten	 Streckenabschnitten	 kann	 es	 zu
Empfangsstörungen	kommen.

Wäscherei
Im	 Kleiderschrank	 befinden	 sich	 Wäschebeutel	 und	 Auftragszettel	 für	 unseren	Wäschereiservice.	 Die	 Abrechnung	 erfolgt
über	Ihr	Bordkonto.

Weckrufe



Weckrufe	können	Sie	selbstständig	über	Ihr	Telefon	in	der	Kabine	eingeben.	Eine	Beschreibung	finden	Sie	auf	der	Rückseite
des	Bord-ABC.
Selbstverständlich	übernimmt	auch	die	Rezeption	gern	Ihren	Weckauftrag

Bitte	beachten	Sie	die	von	A-ROSA	festgelegte	Mindestteilnehmerzahl	von	110	Personen.	

Leistungen
Beförderung

Haustürtransfer	zum/vom	Schiff	in	ausgewählten	Regionen
Beförderung	zum/vom	Flughafen
Flug	mit	renommierter	Fluggesellschaft	nach	Paris	und	zurück	in	Economy	Class	(Umsteigeverbindung)
Transfer	Flughafen	–	Hotel	–	Hafen	–	Flughafen
Einschiffung	in	Paris
Ausschiffung	in	Paris

sz-Reisen	PLUS

Vorprogramm	Paris	29.08.–31.08.24:	Mit	Stadtführung	Paris	&	Mittagessen	auf	dem	Eiffelturm	und	Ausflug
Versailles
sz-Reisebegleitung	(ab	25	TN)

Kabine	&	Verpflegung

2	Ü	im	4*-Hotel	in	Paris	mit	Frühstück
5	Ü	in	gebuchter	Kabinenkategorie
Premium	All	inclusive	an	Bord:	VollpensionPlus	mit	Gourmet-Büfetts,	Ganztags	hochwertige	Getränke:	Tee,	Kaffee
und	Kaffeespezialitäten,	Softdrinks,	Biere	sowie	Sekt	und	eine	Auswahl	an	Weinen,	Cocktails	und	Longdrinks

Zusätzlich	inklusive

Willkommensdrink
15%	Ermäßigung	auf	Anwendungen	im	SPA-ROSA
Nutzung	der	Bordeinrichtungen	
Teilnahme	an	Bordveranstaltungen
Verleih	von	Fahrräder	/	E-Bikes	nach	Verfügbarkeit
Gepäckbeförderung	vom	Anlegeplatz	in	die	Kabine	und	zurück
Ein-	und	Ausschiffungsgebühren
Aktuelle	Steuern	&	Sicherheitsgebühren
Informationsmaterial	zur	Reise
Deutsch	sprech.	Bordreiseleitung

Wichtige	Hinweise
Kinder	und	Enkel	bis	15	Jahre	reisen	in	Begleitung	von	mind.	1	Vollzahler	kostenfrei	in	der	Kabine	auf	Deck	1	und	zahlen	nur
1.229	€	pro	Kind.

Landausflüge:

Nach	Abschluss	der	Gruppe,	spätestens	8	Wochen	vor	Reisebeginn	erhalten	Sie	von	uns	Ihre	A-ROSA-Vorgangsnummer.	MIt
dieser	können	Sie	vorab	Landausflüge	buchen	und	Ihr	Bordmanifest	hinterlegen.

Hinweis	zu	den	Ausflügen:

Alle	Ausflüge	und	Führungen	 finden	 in	deutscher	Sprache	 statt,	 soweit	 nichts	anderes	angegeben	 ist.	Bitte	beachten	Sie,
dass	sich	die	angegebene	Reihenfolge	der	Ausflüge	ändern	kann.	

Einreisebestimmungen	für	deutsche	Staatsangehörige	(Reisedokumente	/	Visum	/	Impfung):

Deutsche	 Staatsangehörige	 benötigen	 für	 diese	 Reise	 gültige	 Ausweisdokumente.	 Die	 Reise	 kann	 sonst	 nicht	 angetreten
werden!	
Je	 nach	 Reiseland	 kann	 es	 sein,	 dass	 ein	 Visum	 erforderlich	 ist.	 In	 einigen	 Ländern	 sind	 ggf.	 auch	 Impfvorschriften	 zu
beachten.	 Ausführliche	 Einreisebestimmungen	 finden	 Sie	 online	 bei	 der	 jeweiligen	 Reise	 unter	 der	 Rubrik
„Länder“.	Außerdem	erhalten	Sie	diese	Infos	auch	in	Ihren	zugesandten	Reise-Vertragsunterlagen.	
Wir	empfehlen	Ihnen	dringend,	sich	schon	vor	der	Buchung	einer	Reise	über	Ihre	Einreisebestimmungen	zu	informieren.	Bitte
erkundigen	Sie	sich	dabei	auch	über	mögliche	Bearbeitungszeiten	für	ggf.	benötigte	Visa,	um	eine	rechtzeitige	Bearbeitung
vor	Abreise	zu	gewährleisten	sowie	über	notwendige	Impfungen.	
Bitte	beachten	Sie,	dass	 seit	dem	26.	 Juni	2012	 jedes	Kind,	welches	 ins	Ausland	 reist,	unabhängig	vom	Alter	ein	eigenes
Reisedokument	 benötigt.	 Eintragungen	 im	 Reisepass	 der	 Eltern	 werden	 nicht	 mehr	 anerkannt.	 Bitte	 beantragen	 Sie	 das
notwendige	Reisedokument	bei	den	zuständigen	Behörden.

Einreisebestimmungen	für	nicht-deutsche	Staatsangehörige	(Reisedokumente	/	Visum	/	Impfung):

Falls	Personen	ohne	deutsche	bzw.	mit	nicht	ausschließlich	deutscher	Staatsbürgerschaft	mitreisen,	beachten	Sie	bitte,	dass
in	 diesem	 Fall	 andere	 bzw.	 gesonderte	 Einreisebestimmungen	 für	 Ihr	 gewähltes	 Reiseland	 gelten	 können.	 Hierüber
geben	 die	 jeweiligen	 Auslandsvertretungen	 bzw.	 zuständigen	 Konsulate	 entsprechend	 Auskunft.	Wir	 empfehlen	 Ihnen
dringend,	 sich	 schon	 vor	 der	 Buchung	 einer	 Reise	 über	 Ihre	 Einreisebestimmungen	 zu	 informieren.	 Bitte
erkundigen	Sie	sich	dabei	auch	über	mögliche	Bearbeitungszeiten	für	ggf.	benötigte	Visa,	um	eine	rechtzeitige	Bearbeitung
vor	Abreise	zu	gewährleisten.	
Sollten	Sie	in	diesem	Zusammenhang	Fragen	haben,	helfen	wir	Ihnen	gerne	weiter.	Bitte	kontaktieren	Sie	uns	unter	unserer
kostenfreien	Service-Hotline	0800	250	00	00	(Mo-Fr	9-19	Uhr).



Kreuzfahrten	mit	A-ROSA

Ihr	Reiseveranstalter	ist	die	SZ-Reisen	GmbH.	Wir	arbeiten	bei	dieser	Kreuzfahrt	mit	der	Reederei	/	dem	Veranstalter	A-ROSA
zusammen.	Aus	diesem	Grund	erhalten	sie	innerhalb	der	sz-Reisen	Reiseunterlagen	die	Kreuzfahrt-Unterlagen	von	A-ROSA.

	

Hinweis	für	Menschen	mit	eingeschränkter	Mobilität:

Unsere	Reisen	sind	nicht	geeignet	für	Gäste	mit	eingeschränkter	Mobilität.	sz-Reisen	sind	meistens	Reisen	in	Bewegung:	Um
alle	Besichtigungen,	Rundgänge	und	Ausflüge	in	vollem	Umfang	miterleben	zu	können,	sollten	Sie	„gut	zu	Fuß“	sein.	Auch	so
manch	ein	Hotel	ist	noch	nicht	auf	Rollatoren	oder	weitergehende	Mobilitätsbeschränkungen	eingestellt.	Daher	sind	unsere
Reisen	für	schwer	gehbehinderte	Gäste	sowie	für	Gäste	im	Rollstuhl	oder	mit	starker	Sehbehinderung	nicht	geeignet	(auch
Gehörlosigkeit	oder	allg.	Reisebehinderung).
Im	Zweifel	können	wir	vorab	für	Sie	prüfen,	ob	eine	Teilnahme	möglich	ist.	Bitte	fragen	Sie	uns	vor	der	Buchung,	ob	diese
Reise	für	Sie	geeignet	ist.	Wir	beraten	Sie	gern	unter	unserer	kostenlosen	Service-Hotline	0800	250	00	00	(Mo-Fr	9-19	Uhr).

Generelle	Hinweise	zu	Flusskreuzfahrten:

Wir	 möchten	 Sie	 darauf	 hinweisen,	 dass	 im	 Rahmen	 von	 Flusskreuzfahrten	 spezifische,	 für	 Flussreisen	 typische
Besonderheiten	zu	beachten	sind:

Kabinen:

Schiffstypische	Geräusche	und	Gerüche,	wie	zum	Beispiel	vom	Schiffsmotor,	der	Klimaanlage	beziehungsweise	Lüftung	usw.
können	in	fast	allen	Räumlichkeiten	zu		vernehmen	sein.	Die	Kabinen	mit	dem	Vermerk	„achtern“	liegen	im	hinteren	Teil	des
Schiffes.	In	diesen	Kabinen	können	bei	fahrendem	Schiff	verstärkt	Maschinengeräusche	wahrzunehmen	sein.	In	den	Kabinen,
die	 im	 vorderen	 Schiffsteil	 liegen,	 sind	 bei	 Anlegemanövern	 und	 Schleusendurchfahrten	 häufig	 verstärkte	Geräusche	 des
Bugstrahlruders	zu	hören.	Besonders	geräuschempfindlichen	Gästen	empfehlen	wir,	Ohrstöpsel	mitzubringen.	Alle	Kabinen
sind	Außenkabinen	mit	Fenster	oder	Bullauge.	Die	Fenster	lassen	sich	nur	öffnen,	wenn	dies	explizit	ausgeschrieben	ist.	Bitte
beachten	Sie,	dass	kleine	Sichteinschränkungen	durch	Treppen	 /	Verstrebungen	möglich	sind.	Oftmals	haben	die	Kabinen
französische	 Balkone	 (je	 nach	 Kabinenkategorie	 und	 Ausschreibung).	 Diese	 bestehen	 i.d.R.	 aus	 einem	 Geländer,	 einer
Glasbrüstung	oder	einem	Fenstergitter,	das	unmittelbar	vor	einem	bodentiefen,	zu	öffnenden	Fenster	montiert	ist.	

Routen-	und	Leistungsänderungen:

Aufgrund	 von	 Hoch-	 und	 Niedrigwasser,	 bestimmten	 Witterungsbedingungen	 beziehungsweise	 Verzögerungen	 bei
Schleusen-	 und	 Brückendurchfahrten,	 kann	 eine	 Änderung	 des	 Reiseablaufs	 notwendig	 werden.	 Auch	 Streiks	 können	 zu
Routen-	und	Leistungsänderungen	führen.	Dies	stellt	keinen	Grund	für	ein	kostenfreies	Rücktrittsrecht	dar.

Schiffsanlegestellen:

Jedes	Schiff	hat	 in	 jedem	Hafen	einen	Liegeplatz,	der	durch	die	Behörden	 in	der	Regel	kurzfristig	zugeteilt	wird	bzw.	auch
kurzfristig	geändert	werden	kann.	Dieser	liegt	nicht	immer	im	Zentrum.	Manchmal	ist	dies	nicht	der	erste	Platz	am	Anleger,
sondern	man	macht	 „im	 Päckchen“	 fest	 –	 es	 liegen	mehrere	 Schiffe	 längsseits	 nebeneinander.	 In	 diesem	 Fall	 ist	 für	 die
Liegezeit	 aus	 Ihrem	 Kabinenfenster	 eventuell	 nur	 das	 Nachbarschiff	 zu	 sehen	 und	 es	 kann	 zu	 Geräusch-	 und
Geruchsbelästigungen	kommen.	Wenn	Sie	an	 Land	gehen,	 führt	 der	Weg	 folglich	gegebenenfalls	 über	oder	durch	andere
Schiffe.	Bitte	beachten	Sie,	dass	es	während	der	Liegezeit	auch	zu	Sichtbeeinträchtigungen	durch	Pontons	und	Kaimauern
kommen	kann.

Absagefrist	durch	den	Reiseveranstalter	sz-Reisen	&	Service	GmbH:

Falls	die	Mindesteilnehmerzahl	für	Ihren	Reisetermin	nicht	erreicht	werden	sollte,	behält	sich	sz-Reisen	vor,	bis	spätestens	4
Wochen	vor	Reiseantritt	 (bei	 Tagesfahrten	bis	 zu	2	Wochen)	die	Reise	abzusagen	bzw.	vom	Reisevertrag	 zurückzutreten.
Weitere	Informationen	hierzu	finden	Sie	in	den	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	SZ-Reisen	&	Service	GmbH	unter	§7.

sz-Reisen	und	momento	by	sz-Reisen	sind	Marken	der	sz-Reisen	&	Service	GmbH

Zahlung	&	Reiserücktritt	bei	SZ-Reisen:

Ausführliche	 Informationen	 zu	 Zahlung	 und	 zum	 Reiserücktritt	 finden	 Sie	 in	 den	 Allgemeinen	 Geschäftsbedingungen	 SZ-
Reisen	&	Service	GmbH	unter	§	2.	+	5.	+	7.	+	8.

Stand:	13/06/2025

Als	Reiseveranstalter	sind	wir	uns	der	besonderen	Verantwortung	gegenüber	der	Umwelt	und	den	Menschen	sehr	bewusst.
Deshalb	 ist	 nachhaltiges	 Leben	 und	 Gutes	 für	 unsere	 Mitmenschen	 tun	 für	 sz-Reisen	 nicht	 nur	 ein	 Trend,	 sondern	 ein
langfristiges	 Bestreben	 mit	 ständiger	 Weiterentwicklung.	 So	 sind	 wir	 schon	 seit	 vielen	 Jahren	 bestrebt,	 mit	 Hilfe
verschiedenster	 Aktionen,	 Unterstützungen	 und	 angepassten	 Arbeits-	 sowie	 Produktionsabläufen	 unseren	 ökologischen
Fußabdruck	so	gering	wie	möglich	zu	halten	und	nebenbei	der	Gesellschaft	etwas	Gutes	zurückzugeben.	
Wir	 möchten	 positiv	 auf	 Gesellschaft	 und	 Umwelt	 wirken	 und	 uns	 auf	 unsere	 soziale	 Unternehmensverantwortung
konzentrieren.	 Ab	 jetzt	 können	 auch	 Sie	 mitwirken!	 Werden	 Sie	 mit	 Ihrer	 Buchung	 zum	 aktiven	 Klima-	 und
Zukunftsunterstützer	 dank	 unserer	 Aktion:	WeltbewuSZt	 –	 freiwilliger	 Klima	&	 Zukunftsbeitrag.	 Mit	 all	 den	 daraus
resultierenden	Einnahmen	werden	die	gemeinnützige	Hilfsorganisation	arche	noVa	e.V.	und	die	Stiftung	Wald	 für	Sachsen
unterstützt.	Alle	Infos	dazu	finden	Sie	unter:	www.sz-reisen.de/klimabeitrag-zukunftsbeitrag/

https://www.sz-reisen.de/fileadmin/Media/PDF/AGB_SZ-Reisen/AGB_SZ-Reisen_01.pdf
https://www.sz-reisen.de/fileadmin/Media/PDF/AGB_SZ-Reisen/AGB_SZ-Reisen_01.pdf
https://www.sz-reisen.de/www.sz-reisen.de/klimabeitrag-zukunftsbeitrag/

