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Italien - Arztliche Versorgung

Die medizinische Versorgung in ltalien ist sehr gut. Kostenlose erste Hilfe bieten die Notaufnahmen der Krankenhauser. In
jedem Fall empfiehlt sich die Mithahme der Europaischen Krankenversicherungskarte (EHIC) sowie der Abschluss einer
Reisekrankenversicherung, die auch einen medizinisch notwendigen Rucktransport abdeckt.

Italien - Diplomatische Vertretungen

Deutsche Botschaft Via San Martino della Battaglia 4 00185 Rom Tel.: +39-06-492131 Fax: +39-06-4452672 E-Mail:
info@rom.diplo.de Web: https://italien.diplo.de/it-de/vertretungen/botschaft Offnungszeiten: Mo-Mi, Fr 9-12 Uhr, Do 9-12 u.
15-16 Uhr Osterreichische Botschaft Via Pergolesi 3 00198 Rom Tel.: +39-06-8440141 Fax: +39-06-8543286 E-Mail: rom-
ob@bmeia.gv.at Web: https://www.bmeia.gv.at/oeb-rom Offnungszeiten: Mo-Fr 9-12 Uhr Schweizerische Botschaft Via
Barnaba Oriani 61 00197 Rom Tel.: +39-06-809571 Fax: +39-06-8088510 E-Mail: rom.vertretung@eda.admin.ch Web:
https://www.eda.admin.ch/roma Offnungszeiten: Mo-Do 8-13 u. 14-17.30 Uhr, Fr 8-13 Uhr

Italien - Elektrizitat

Die Stromspannung betragt fast Uberall 230 Volt bei einer Frequenz von 50 Hertz. Es werden Stecker vom Typ L und C
verwendet, letztere finden auch im deutschsprachigen Raum Verwendung. Da auch andere Steckertypen (z.B. F oder E)
vorkommen, empfiehlt sich die Mithnahme eines Reiseadapters, den man notfalls auch vor Ort erwerben kann.

Italien - Essen & Trinken

Ein typisch italienisches Abendessen besteht in der Regel aus vier Gangen. Folgende Vorspeisen muss man einfach probiert
haben: Vitello Tonnato, gekochtes Kalbfleisch in hauchdliinnen Scheiben mit einer ThunfischsoBe, Frutti di Mare, eine Platte
mit gemischten Meeresfrichten, Carpaccio, rohes Rindfleisch in hauchdinnen Scheiben und natdrlich den Klassiker Caprese,
Mozzarella mit Tomaten und Basilikum. Dazu wird Brot gereicht, vorzugsweise Ciabatta. Den ersten Hauptgang bilden
diverse Nudel-, Risottogerichte oder Suppen. Als zweiten Hauptgang isst man Fisch- oder Fleischgerichte. Die beliebtesten
Nachspeisen sind Tiramisu, Zabaione, eine Weinschaumcreme, Panna Cotta, eine Sispeise aus Sahne, Zucker und Gelatine
oder aber Gelato, original italienisches Eis. AnschlieBend wird meist Latte Macchiato, Espresso oder Cappuccino gereicht.
Hervorragend fur zwischendurch ist ein Stuck Pizza mit einem Glaschen Rot- oder WeiBwein.

Italien - Feiertage

Capodanno (Neujahr, 1. Januar); Epifania (Heilige Drei Kdnige, 6. Januar); Lunedi dell'’Angelo (Ostermontag, Marz/April);
Liberazione Italia (Tag der Befreiung, 25. April); Festa del lavoro (Tag der Arbeit, 1. Mai); Festa della Repubblica Italia (Tag
der Republik, 2. Juni); Ferragosto (Tag des Augustus/Maria Himmelfahrt, 15. August); Tutti i santi (Allerheiligen, 1.
November); Immacolata Concezione (Maria Empfangnis, 8. Dezember); Natale (Weihnachten, 25. Dezember); Santo Stefano
(Stefanstag, 26. Dezember). Karfreitag und Pfingstmontag sind keine Feiertage. Nur in Sudtirol ist der Pfingstmontag ein
Feiertag.

Italien - Feste & Veranstaltungen

April-Oktober Auf dem Programm des Bologna Festivals stehen zahlreiche Konzerte klassischer und zeitgendssischer Musik
(https://www.bolognafestival.it). Mai-Juni Maggio dei Monumenti ist die wichtigste Veranstaltung in Neapel. Wahrend dieser
Zeit haben zahlreiche Kirchen, Palaste und Privatvillen gedffnet, die normalerweise vor der Offentlichkeit verschlossen
bleiben. Juni-September Veronas Opernfestspiele werden in der Arena di Verona ausgetragen (https://www.arena.it). Juli-
August Kammermusik ist auf der Musikwoche in Siena zu horen (https://chigiana.org). In Torre del Lago findet das Puccini
Festival statt (https://www.puccinifestival.it). August Ein einmaliges Opernerlebnis garantiert das Rossini Opera Festival in
Pesaro (https://www.rossinioperafestival.it). November-Dezember Ein besonderes Highlight ist auch das Torino Film
Festival (https://www.torinofilmfest.org).

Italien - Frauen allein unterwegs

Frauen, die alleine reisen, missen in Italien keine besonderen Sicherheitsvorkehrungen treffen, sofern sie z.B. auf nachtliche
Spaziergange alleine in einsamen Gegenden oder auf das Trampen ohne Begleitung verzichten. Wer dem gangigen Klischee
der italienischen Manner - grof3, blond, schlank - entspricht, sollte sich aber insbesondere in Touristengebieten auf Pfiffe,
Rufe, Gaffen und sonstige Gesten einstellen.

Italien - Homosexualitat

Homosexuelle Manner und Frauen werden in Italien noch heute teilweise diskriminierend behandelt und haufig auch
abschatzig mit Spottnamen bezeichnet, auch wenn in der Bevolkerung die Toleranz gegeniber Schwulen und Lesben wachst.
Das Austauschen von Zartlichkeiten wie Handehalten und Kiissen ist in der Offentlichkeit noch immer verpént und stéRt
groBtenteils auf Ablehnung. Nur in GroRstadten wie Mailand oder Neapel gibt es eine offizielle Transvestiten- und
Schwulenszene. Neueste Errungenschaft: Im Februar 2016 beschloss der italienische Senat mit groBer Mehrheit die
Anerkennung homosexueller Lebenspartnerschaften.

Italien - Klima & Reisezeit

Abgesehen von den Alpen und dem Apennin herrscht in Italien ein mediterranes Klima, wobei es regionale Unterschiede gibt.
Die Wintermonate sind kalt bis maBig warm und es regnet haufig, in den Alpen schneit es. In den trockenen


https://www.sz-reisen.de/

Sommermonaten wird das Wetter hauptsachlich von den heiBen Winden aus Nordafrika beeinflusst, welche die
Temperaturen in Stid- und Mittelitalien nicht selten Uber die 35 °C-Marke treiben. Fur Aktivurlaube und Stadtetrips eignen
sich der Fruhling und Herbst am besten, Wintersportler kommen von Dezember bis Marz auf ihre Kosten und Badeurlauber
aalen sich von Juni bis September an den herrlichen Stranden der Italienischen Adria und Riviera. Was die Mode betrifft, ist in
Italien alles erlaubt, jedoch sollte man beim Besuch von Kirchen und Kldstern keine schulterfreien Tops, kurzen Hosen/Rdcke
oder Strandkleidung tragen. Auch beim Bummel durch die Altstadt ist ein allzu freiztigiger Kleidungsstil nicht angebracht;
manche Kommunen erheben dafir sogar ein BuBgeld.

Italien - Menschen mit Behinderung

Kontaktadressen und Tipps in der Schweiz: Procap Reisen, Frohburgstrale 4, 4600 Olten, Tel.: +41-62-2068830,
reisen@procap.ch, https://www.procap.ch. In Deutschland: Bundesverband Selbsthilfe Korperbehinderter e.V. (BSK),
Altkrautheimer StraBe 20, 74238 Krautheim, Tel.: +49-6294-42810, Fax: +49-6294-428179, https://www.bsk-ev.org,
zentrale@bsk-ev.org.

Italien - Notruf
EU-Notruf: 112; Rettungsdienst, Erste Hilfe: 118; Nationale Polizei: 113; Feuerwehr: 115.
Italien - Offnungszeiten

Postamter sind i.d.R. Mo-Fr 8.30-13.30 Uhr und Sa 8.30-11.30 Uhr gedffnet. Die Kernzeiten der Banken liegen zwischen Mo-Fr
8.30-13 Uhr, wobei manche eine Stunde langer und z.T. auch am Samstagvormittag arbeiten. Geschafte sind Mo-Sa 9.30-
12.30 und ca. 15.30-19.30 Uhr, in Suditalien jeweils eine halbe Stunde langer fur ihre Kunden da, viele Geschafte im
Zentrum der Stadte auch sonntags und abends, groRe Einkaufszentren oft durchgehend Mo-Sa 10-21/22 Uhr. Museen
kénnen normalerweise Di-So von 9-17 Uhr besucht werden; Mo ist meist Ruhetag. Kirchen sind wahrend der Mittagszeit oft
geschlossen und auch wahrend der Gottesdienste ist keine Besichtigung madglich.

Italien - Reisen im Land

Italien verfligt Uber ein gut ausgebautes Bus- und Bahnliniennetz. Verspatungen sind jedoch insbesondere bei der staatlichen
Eisenbahn Ferrovie dello Stato (FS) an der Tagesordnung. Die Tickets flr Zugfahrten sind sehr gunstig, lediglich fur IC- und
ICE-ZUge gelten Aufpreise. Fahrscheine missen vor dem Einstieg am Automaten entwertet werden. Schneller unterwegs ist
man mit den zahlreich verkehrenden Bussen, die auch in entlegene Regionen und Dorfer fahren. Busfahrkarten sind z.B. in
Bars und Tabacchi-Geschaften erhaltlich. Fur die Nutzung italienischer Autobahnen fallt eine Maut an und zur
Hauptverkehrszeit kann es zu langeren Warteschlangen an den Zahlstellen kommen. Verkehrssinden, vor allem das
Uberschreiten der Héchstgeschwindigkeit, aber auch Alkohol oder Drogen am Steuer sowie Telefonieren mit dem Handy,
werden mit hohen Strafen belegt. Auf Autobahnen und gréBeren UberlandstraRen muss auch bei Tag das Abblendlicht
eingeschaltet werden. Auch in Italien ist das MitfUhren einer Warnweste im Auto vorgeschrieben. Sizilien ist mit dem
Festland durch Fahren, z.B. von Neapel oder Villa San Giovanni, verbunden. Nach Sardinien gelangt man von Neapel,
Livorno, Genua oder Civitavecchia. Innerhalb von Rom, Mailand und Neapel bewegt man sich am schnellsten mit der U-Bahn
fort, in anderen GroBstadten wird der 6ffentliche Nahverkehr mit Bussen und Trambahnen bedient. Mit einem Ticket kénnen
alle 6ffentlichen Verkehrsmittel einer Stadt genutzt werden.

Italien - Steckbrief

Amtssprache: Italienisch, regional auch: Deutsch und Ladinisch in Trentino-Sudtirol, Franzdsisch im Aostatal und
Slowenisch in den Provinzen Triest und Gérz Bevolkerung: rund 60 Mio. Einwohner Flache: 301.277 km? Hauptstadt: Rom
(rund 2,87 Mio. Einwohner) Landesvorwahl: +39 (Ortsvorwahl mit 0 flir das Festnetz, ohne 0 flir Handys) Wahrung: Euro
(Abk.: €; 1SO-4217-Code: EUR) Zeitzone: Mitteleuropaische Zeit (MEZ)

Italien - Trinkgeld

Trinkgeld ist in Italien flur viele Dienstleistungen angebracht, z.B. fur Zimmerpersonal, Koffertrager, Taxifahrer und
Fremdenfihrer. In Restaurants gibt man bis zu 10% des Rechnungsbetrags.

Italien - Zollbestimmungen

Waren fur den persdnlichen Gebrauch, die in einem EU-Land mit allen Abgaben gekauft wurden, kénnen ohne
Beschrankungen innerhalb der EU mitgefihrt werden. Geldbetrage Uber 10.000 EUR miussen auf Befragen mindlich
angegeben und einige geschitzte Korallen-, Tier- und Pflanzenarten durfen aufgrund des Washingtoner Abkommens weder
ein- noch ausgeflhrt werden. Fir Tabakwaren und Alkohol gelten innerhalb der EU folgende Richtmengen: 800 Zigaretten,
400 Zigarillos mit einem Hochstgewicht von 3 g pro Stuck, 200 Zigarren, 1 kg Tabak sowie 10 | Spirituosen, 20 |
Zwischenerzeugnisse, 90 | Wein, darunter max. 60 | Schaumwein, und 110 | Bier. Aus Nicht-EU-Landern dudrfen 200
Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren oder 250 g Tabak sowie 1 | Spirituosen, 2 | Zwischenerzeugnisse, 4 | nicht
schaumender Wein und 16 | Bier sowie andere Waren bis zu einem Wert von 300 EUR bzw. 430 EUR, falls die Anreise per
Schiff oder Flugzeug erfolgt, zollfrei eingefihrt werden. Bei der Rickreise in die Schweiz dirfen Personen Utber 17 Jahre 250
Zigaretten oder Zigarren oder 250 g anderer Tabakfabrikate sowie 5 | alkoholische Getranke mit einem Alkoholgehalt bis 18
Vol.-% und 1 | alkoholische Getranke mit einem Alkoholgehalt Uber 18 Vol.-% zollfrei einfihren. Die Wertfreigrenze aller
eingekauften Waren betragt 300 CHF (inkl. Geschenke, Alkohol und Tabakerzeugnisse). In Italien mussen Kaufer von
gefalschten Markenartikeln (Jeans Taschen, Sonnenbrillen etc.) mit hohen GeldbuRBen rechnen. Die Zollbehérden gehen
zunehmend strenger gegen Produkte von Markenpiraten vor. Fur Livigno, Campione d'ltalia sowie den zu ltalien gehdrende
Teil des Luganer Sees gelten gesonderte Zollbestimmungen bei der Ausreise: Personen uber 17 Jahre durfen 200 Zigaretten
oder 100 Zigarillos mit einem Hoéchstgewicht von 3 g pro Stuck oder 50 Zigarren oder 250 g Tabak sowie 1 | Spirituosen, 2 |
Zwischenerzeugnisse, 4 | nicht schdumenden Wein und 16 | Bier sowie andere Waren, wie Parfum, Kaffee, Tee und
Elektrogerate bis zu einem Wert von 300 EUR zollfrei einfuhren (Jugendliche unter 15 Jahren: 175 EUR, Flug- und
Schiffsreisende: 430 EUR). Da sich Zollbestimmungen kurzfristig andern kénnen, ist es ratsam, die aktuellen Vorschriften
kurz vor der Reise direkt bei der jeweiligen Botschaft zu erfragen. Weitere Infos auch unter http://www.zoll.de.



Transitland

Deutschland - Arztliche Versorgung

Die medizinische Versorgung in Deutschland ist flachendeckend gut, der Standard allgemein hoch. Fur Schweizer und EU-
Burger, mit deren Heimatlandern ein Sozialabkommen besteht, erfolgt eine arztliche Behandlung Uber die
Krankenversicherungskarte (EHIC), ansonsten muss die Rechnung zunachst privat bezahlt werden. In diesem Fall ist es
ratsam, eine Reisekrankenversicherung abzuschlieBen, welche die Kosten gegen Vorlage der Rechnung erstattet.

Deutschland - Diplomatische Vertretungen

Osterreichische Botschaft Stauffenbergstrale 1 10785 Berlin Tel.: +49-30-202870 Fax: +49-30-2290569 E-Mail: berlin-
ob@bmeia.gv.at Web: https://www.bmeia.gv.at/oeb-berlin Offnungszeiten: Mo, Di, Do, Fr 9-13 Uhr, Mi 12-16 Uhr
Schweizerische Botschaft Otto-von-Bismarck-Allee 4A 10557 Berlin Tel.: +49-30-3904000 Fax: +49-30-3911030 E-Mail:
berlin@eda.admin.ch Web: https://www.eda.admin.ch/berlin Offnungszeiten: Mo-Fr 9-12 Uhr

Deutschland - Elektrizitat

Die Netzspannung betragt 230 Volt Wechselstrom.

Deutschland - Essen & Trinken

Traditionell gilt die deutsche Kuche als eher deftig. Eines der Nationalgerichte ist Sauerkraut mit Eisbein bzw. Schweinshaxe
oder mit Bratwurstchen. Des Deutschen liebste Beilage sind Kartoffeln, egal ob als Salzkartoffeln, Pellkartoffeln,
Bratkartoffeln, Kartoffelplree, Kartoffelpuffer oder Kroketten. Als Snack essen die Deutschen gerne rohes Fleisch, wie z.B.
Schweine-Mett oder Rinder-Tatar auf einer ordentlich gebutterten Scheibe Graubrot oder einer Brotchenhalfte mit rohen
Zwiebeln. Den kleinen Hunger stillt man auch gerne mit belegten Brotchen, einem Heringssalat oder einer Scheibe Brot mit
Harzer Kase, d.h. Sauermilchkase. Zum Essen trinkt der Deutsche entweder Bier, vorzugsweise Pils, oder Wein. Beliebte
Weinsorten sind Riesling, Maller-Thurgau und Silvaner. In einigen Regionen, vor allem in Hessen, wird auch gerne Apfelwein
getrunken. Zum sogenannten Glaschen Ebbelwoi fur zwischendurch wird haufig eine Laugenbrezel gereicht. Zum Nachtisch
werden Kuchen mit Apfeln, Pflaumen, Erdbeeren oder Rhabarber angeboten. Dazu wird gern Kaffee getrunken. In
Ostfriesland bevorzugt man hingegen Tee.

Deutschland - Feiertage

Die meisten gesetzlichen Feiertage gelten bundesweit, einige nur in einzelnen Bundeslandern: Neujahr (1. Januar); Heilige
Drei Konige (6. Januar, in Bayern, Baden-Wirttemberg und Sachsen-Anhalt); Karfreitag (Marz/April); Ostermontag
(Marz/April); Maifeiertag (1. Mai); Christi Himmelfahrt (Mai); Pfingstmontag (Mai/Juni); Fronleichnam (Mai/Juni, in Bayern,
Baden-Wurttemberg, Hessen, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz und Saarland); Maria Himmelfahrt (15. August, in
katholischen Gemeinden Bayerns und im Saarland); Tag der Deutschen Einheit (3. Oktober); Reformationstag (31. Oktober,
in Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiringen); Allerheiligen (1. November, in Bayern,
Baden-Wurttemberg, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Niedersachsen); Bu3- und Bettag (November, nur in Sachsen); 1.
und 2. Weihnachtsfeiertag (25./26. Dezember).

Deutschland - Feste & Veranstaltungen

Februar Der Kélner Rosenmontagszug, Hohepunkt der Karnevalssaison, ist der groBte Karnevalszug Deutschlands. Vier
Stunden ziehen Musikkapellen und Wagen durch die Kdlner Innenstadt (https://koelnerkarneval.de). April-Mai In der Nacht
auf den 1. Mai tanzt ganz Deutschland traditionsgemall auf groBen Veranstaltungen und in Diskotheken in den Mai. Mai-
September Beim Feuerwerksspektakel "Rhein in Flammen" werden zu unterschiedlichen Terminen GroSfeuerwerke entlang
des Rheins entzlindet: in Bonn, Ridesheim, Bingen, Koblenz, Oberwesel und St. Goar (https://www.rhein-in-flammen.com).
Juni Ein gigantisches Sommerfest wird alljahrlich in Kiel veranstaltet. Die sogenannte Kieler Woche ist das groRte
Segelsportereignis der Welt (https://www.kieler-woche.de). Juni-Juli Das Schitzenfest Hannover ist das weltgrote
Schitzenfest. Die SpaBmeile der Kirmes erstreckt sich Uber 5 km (http://schuetzenfest-hannover.de). Mitte Juni-Anfang
September In Ralswiek wird bei den Stortebeker Festspielen spektakuldares Open-Air-Theater geboten
(https://stoertebeker.de). Juli Das Kaltenberger Ritterturnier ist das grofSte Ritterturnier der Welt und findet auf Schloss
Kaltenberg im gleichnamigen Dorf Kaltenberg in Oberbayern statt (https://www.ritterturnier.de). August Am ersten
Augustwochenende herrscht im Hunsrick der Ausnahmezustand. Auf der ehemaligen Raketenstation Pydna steigt jahrlich
"Nature One", das grofSte europaische Festival der elektronischen Tanzmusik (https://www.nature-one.de). Das letzte
Augustwochenende wird in Frankfurt am Main mit einem der grofSten europaischen Kulturfestivals, dem Museumsuferfest,
begangen. Neben zahlreichen Kunstlern und Musikern, die auf den Buhnen entlang des Mainufers performen, kénnen auch
einige Museen gratis besucht werden (https://www.museumsuferfest.de). September-Oktober Das Minchener Oktoberfest
auf der Theresienwiese ist das groBte Volksfest der Welt. Die sogenannten Wiesn beginnen dann, wenn es wieder heifl3t:
O'zapft is! (https://www.oktoberfest.de) November-Dezember Eine ganz besondere Adventsstimmung vermittelt der
NUrnberger Christkindlesmarkt (https://www.christkindlesmarkt.de).

Deutschland - Frauen allein unterwegs

Fur allein reisende Frauen ist Deutschland ein sicheres Reiseziel, besondere VorsichtsmaBnahmen mussen nicht ergriffen
werden. Wie in anderen europaischen Landern auch, sollte auf Trampen ohne Partner oder nachtliche Spaziergange auf
einsamen StralRen oder in Parks verzichtet werden.

Deutschland - Homosexualitat

Homosexualitat wird in Deutschland von der Uberwiegenden Bevdlkerungsmehrheit, vor allem in der jungen Generation,
toleriert und akzeptiert. Das Austauschen gleichgeschlechtlicher Zartlichkeiten wie Kissen oder Handehalten in der
Offentlichkeit ruft in der Regel keine diskriminierenden Reaktionen hervor. GroRstédte wie Frankfurt oder Berlin verfiigen mit
einschlagigen Bars und Clubs Uber eine lebendige Homosexuellen- und Transvestitenszene. Seit 2001 war die , Eingetragene
Partnerschaft" als eheahnliche, rechtliche Absicherung der Beziehung gleichgeschlechtlicher Paare mdoglich, seit 1. Oktober
2017 ist nun auch die Homo-Ehe erlaubt.

Deutschland - Klima & Reisezeit

Deutschland, zwischen Atlantik und dem vom Kontinentalklima gepragten Osteuropa gelegen, befindet sich in der gemaRigt-



kihlen Westwindzone. An der Kuste sind die Jahreszeiten (warme Sommer, kalte Winter) weniger stark ausgepragt als im
Landesinneren und das Wetter ist insgesamt wechselhafter. In den Wintermonaten fihren Tiefauslaufer vom Atlantischen
Ozean zu haufigen Niederschlagen im Alpenraum und westlich der Mittelgebirge. Kalte Polarluft sorgt bisweilen fur
Schneefalle bis in die Niederungen. In den Sommermonaten herrscht meist angenehmes Hochdruckwetter mit trocken-
warmen Winden aus Ostlicher Richtung oder feucht-schwdler Luft aus dem Stidwesten. Am warmsten wird es in Deutschland
im Oberrheingraben im Stidwesten und im Alpenvorland, wenn ein trockener, warmer Fallwind (Fohn) aus sudlicher Richtung
weht. Die beste Reisezeit hangt davon ab, welche Region man bereisen moéchte und welche Aktivitaten fir einen Urlaub in
Deutschland geplant sind. Nord- und Ostseekuste locken von Juni bis September mit Gberwiegend schonem Wetter und
herrlichen Sandstranden. Die besten Bedingungen fur Wintersport herrschen in den Alpen von Dezember bis Marz.
Aktivurlauber wie Radfahrer und Wanderer gehen ihrer Leidenschaft am besten zwischen April/Mai und Oktober nach. Ein
Kultururlaub mit Stadtbesichtigungen bietet sich das ganze Jahr Uber an.

Deutschland - Menschen mit Behinderung

Deutschland ist i.A. recht gut auf die Bedurfnisse von Menschen mit Behinderung eingestellt. Zahlreiche o&ffentliche
Einrichtungen, Touristenattraktionen und Hotels verfugen Uber behindertengerechte Zugange. Weitere Auskinfte erteilt
Procap Reisen und Sport: Mobility International Schweiz (MIS) c/o Procap Reisen und Sport Frohburgstrasse 4 4601
Olten Tel.: +41-62-2068830 E-Mail: info@mis-ch.ch Web: https://www.procap.ch

Deutschland - Notruf
Die landesweite Notrufnummer fur die Polizei lautet 110, fir Feuerwehr und Rettungsdienst 112.
Deutschland - Offnungszeiten

Banken haben meist Mo-Mi und Fr von 8.30 bis 12.30 und von 14 bis 16 Uhr, Do abends bis 18 Uhr geoffnet. Geschafte sind
in der Regel von Mo-Fr zwischen 9 und 18.30 Uhr, samstags von 9 bis 13 Uhr fir ihre Kunden da; kleinere Laden machen oft
eine Mittagspause. Die Offnungszeiten von Kaufh&usern und vielen Geschéften in Innenstadtlage liegt Mo-Sa zwischen 9 und
20 Uhr, Supermarkte 6ffnen friher und schlieBen spater. Museen sind meist montags geschlossen und Di-So von 9/10-17/18
Uhr zuganglich.

Deutschland - Reisen im Land

Deutschland verfugt tber ein hervorragend ausgebautes und engmaschiges Verkehrsnetz mit sehr guten Autobahn- und
Zugverbindungen von Sitd nach Nord und Ost nach West. Dem Rhein-Main- und Ruhrgebiet kommt dabei eine wichtige
Stellung als zentrale Verkehrsknotenpunkte zu. Hochgeschwindigkeitsztige (ICE) der Deutschen Bahn verbinden die grof3en
Stadte miteinander; wer frihzeitig bucht oder eine BahnCard besitzt, kommt in den Genuss Uberaus gunstiger Preise. Seit
2013 haben sich mehr und mehr Fernbusunternehmen am Markt etabliert, die ebenfalls Verbindungen in alle gréReren und
auch in kleinere Staddte =zu konkurrenzlos gunstigen Preisen anbieten. Bekanntester Anbieter ist Flixbus
(https://www.flixbus.de), zu dem inzwischen auch die Deutsche Touring (Eurolines) gehort. Auf regionaler Ebene gibt es
zahlreiche Verkehrsverbande, die mit guten Verbindungen und einheitlichen Tickets fur S-Bahn, U-Bahn, Tram und
Linienbusse eine gute Abdeckung erreichen und auch entlegenere Ziele an den offentlichen Nahverkehr anbinden.
Inlandsfliige sind durch die Dumpingpreise verschiedener Anbieter in den letzten Jahren immer beliebter geworden, jedoch
zeichnet sich aus Umweltgrinden zur Zeit eine Kehrtwende ab. Ohnehin lohnt sich ein Flug innerhalb Deutschlands oft erst
ab einer Entfernung von mind. 500 km, da viele Flughafen weit auBerhalb der groBen Stadte liegen. Fur alle, die das Land
individuell mit dem Auto erkunden mochten, gibt es ein Netz aus etwa 150 ausgewiesenen ,FerienstraBen”, die sich auf
bestimmte Themen oder Landschaften beziehen, z.B. die Deutsche MarchenstraBe von Hanau nach Bremen oder die
(ehemalige) Deutsche Ferienroute Alpen-Ostsee von Berchtesgaden (Konigssee) bis Puttgarden auf der Ostseeinsel Fehmarn.
Die langste unter ihnen ist die Deutsche Alleenstrale zwischen Rugen und dem Bodensee. All diese Touristikstraen haben
eine Gemeinsamkeit: Sie fUhren vorbei an besonders sehenswerten Natur- und Kulturlandschaften und kulturhistorisch
bedeutsamen Orten und umfahren dabei die oft verstopften Hauptverkehrsadern des Landes (weitere Infos unter
https://www.ferienstrassen.info). Ein besonderes Vergnligen, nicht erst seit Aufkommen von E-Bikes und Pedelecs, stellen die
unzahligen Fernradwege innerhalb Deutschlands dar, die haufig entlang malerischer Flusslandschaften oder durch
sehenswerte Taler und Gebirge fuhren. Wichtig fir Autofahrer: In zahlreichen deutschen Stadten wurden und werden
Umweltzonen eingefiuhrt, die nur noch mit Fahrzeugen mit entsprechender Kennzeichnung (Umweltplakette) befahren
werden durfen. Weitere Infos unter https://www.umwelt-plakette.de.

Deutschland - Steckbrief

Amtssprache: Deutsch Bevodlkerung: rund 83 Mio. Einwohner Flache: 357.340 km? Hauptstadt: Berlin (rund 3,8 Mio.
Einwohner) Landesvorwahl: +49 Wahrung: Euro (Abk.: €; ISO-4217-Code: EUR) Zeitzone: Mitteleuropaische Zeit (MEZ)

Deutschland - Trinkgeld

Im Bereich der personlichen Dienstleistungen ist ein Trinkgeld angemessen. In Restaurants und Cafés erhalt das Service-
Personal bei Zufriedenheit ca. 10 % des Rechnungsbetrags, bei Taxifahrten rundet man die Summe auf.

Deutschland - Zollbestimmungen

Waren fur den persdnlichen Gebrauch, die in einem EU-Land mit allen Abgaben gekauft wurden, kénnen ohne
Beschrankungen innerhalb der EU mitgefihrt werden. Als Richtmengen gelten: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos, 200 Zigarren,
1 kg Tabak, 10 | Spirituosen bzw. alkoholhaltige StRgetranke (Alkopops), 20 | Zwischenerzeugnisse, 60 | Schaumwein und
110 I. Wein darf fur private Zwecke aus anderen EU-Landern in unbegrenzter Menge nach Deutschland eingefihrt werden.
Kaffee und kaffeehaltige Erzeugnisse sind bis 10 kg ebenfalls zollfrei. Bargeld und gleichgestellte Zahlungsmittel (z.B.
Sparbucher, Schecks/Reiseschecks) kédnnen innerhalb der EU in unbegrenzter Hohe mitgefihrt werden, mussen aber ab
einem Wert von 10.000 EUR auf Anfrage beim Zoll angegeben werden. Fur ParfUm gelten innerhalb der EU keine
Mengenbegrenzungen. Aus Nicht-EU-Landern (z.B. Schweiz) dirfen 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren oder
250 g Tabak sowie 1 | Spirituosen (Uber 22 Vol.-% Alkoholgehalt) oder 2 | Zwischenerzeugnisse (bis 22 Vol.-% Alkoholgehalt),
4 | nicht schaumender Wein und 16 | Bier eingefiihrt werden, auBerdem Waren (Geschenke) bis zu einem Wert von 300 EUR,
wobei die Grenze flr Flug- und Seereisende bei 430 EUR und flir Reisende unter 15 Jahre bei 175 EUR liegt. Die Nordseeinsel
Helgoland und Busingen am Hochrhein gehéren nicht zum Zollgebiet der EU, daher gelten hier besondere Bestimmungen.
Bei der Wiedereinreise in die Schweiz dirfen Uber 17-jahrige 250 Zigaretten oder Zigarren oder 250 g anderer
Tabakfabrikate sowie 5 | alkoholische Getranke mit einem Alkoholgehalt bis 18 Vol.-% und 1 | alkoholische Getranke mit
einem Alkoholgehalt Uber 18 Vol.-% zollfrei einfihren. Die Wertfreigrenze aller eingekauften Waren betragt 300 CHF (inkl.
Geschenke, Alkohol und Tabakerzeugnisse). Da sich Zollbestimmungen kurzfristig andern koénnen, ist es ratsam, die
aktuellen Vorschriften kurz vor der Reise direkt bei der jeweiligen Botschaft zu erfragen. Weitere Informationen auch unter



http://www.zoll.de.



Osterreich - Arztliche Versorgung

Die medizinische Infrastruktur in Osterreich ist sehr gut. Um finanziell abgesichert zu sein, priifen Sie vor der Reise, ob lhre
Krankenversicherung die arztliche Behandlung im Ausland abdeckt. Fir Schweizer ist es empfehlenswert, sich von ihrer
Krankenversicherung einen Urlaubskrankenschein geben zu lassen. Deutsche bendtigen die europaische
Krankenversicherungskarte (EHIC). In Osterreich wird man (auch im Urlaub) bei festgestelltem Hirntod automatisch zum
Organspender, es sei denn, man widerspricht durch eine entsprechende schriftliche Erklarung, die man mit sich fuhrt oder
man tragt sich im sog. Widerspruchregister gegen Organspende ein (https://transplant.goeg.at).

Osterreich - Diplomatische Vertretungen

Deutsche Botschaft (Konsularabteilung) Strohgasse 14c 1030 Wien Tel.: +43-1-711540 Fax: +43-1-7138366 Web:
https://wien.diplo.de Offnungszeiten: Mo, Mi-Fr 9-12 Uhr, Di 13-16 Uhr Schweizerische Botschaft Prinz Eugen-StraBe 9a
1010 Wien Tel.: +43-1-79505 Fax: +43-1-7950521 E-Mail: vie.vertretung@eda.admin.ch Web: https://www.eda.admin.ch
Offnungszeiten: Mo-Fr 9-12 Uhr

Osterreich - Elektrizitat

Die Netzspannung betragt 230 Volt Wechselstrom.

Osterreich - Essen & Trinken

Niederdsterreichische Spezialitaten sind Mohnnudeln und Marchfelder Spargel. In der Steiermark wird der Schilcher Rosé
angebaut. In Karnten sollte man Kasnudeln, mit Topfen und Minze geflllte Teigtaschen, probieren. Die beliebtesten Beilagen
in Oberdsterreich und Tirol sind Knodel. Tirol ist ebenfalls bekannt fur seinen rohen Schinken. Im Vorarlberg wird gerne
Fladlesuppe als Vorspeise serviert. Kasespatzle sind hierzulande auf fast jeder Speisekarte zu finden. Das echte Wiener
Schnitzel stammt vom Kalb und wird zusammen mit einem Erdapfel-Salat serviert. Nicht minder késtlich ist Wiener Tafelspitz
mit Rostkartoffeln, Schnittlauchsauce und Apfel- oder Semmelkren. Aus Wien stammen auch all die leckeren und mittlerweile
weltbekannten Nachspeisen, wie z.B. Kaiserschmarrn, Apfelstrudel, Sachertorte, Palatschinken und naturlich Marillen- oder
Germknddel.

Osterreich - Feiertage

Neujahr (1. Januar); Heilige Drei Konige (6. Januar); Ostermontag (Marz/April); Staatsfeiertag (1. Mai); Christi Himmelfahrt
(Mai); Pfingstmontag (Mai/juni); Fronleichnam (Mai/Juni); Marid Himmelfahrt (15. August); Nationalfeiertag (26. Oktober);
Allerheiligen (1. November); Maria Empfangnis (8. Dezember); Christtag (25. Dezember); Stefanitag (26. Dezember).

Osterreich - Feste & Veranstaltungen

Januar Die Mozartwoche in Salzburg zahlt zu den bedeutendsten Musikfesten Europas (https://www.mozarteum.at). Februar
Den Villacher Fasching sollte man sich nicht entgehen lassen (http://www.villacher-fasching.at). Der Wiener Opernball ist das
gesellschaftliche Ereignis des Jahres und zugleich Hohepunkt der Wiener Faschingssaison (https://www.wiener-staatsoper.at).
Mai-Juni Die Wiener Festwochen sind das Highlight flr Kulturbegeisterte. Informationen zu Opern, Konzerten, Lesungen etc.
sind auf der Homepage zu finden (https://www.festwochen.at). Juli-August Zu den berihmtesten Kulturveranstaltungen des
Landes gehoéren die Salzburger Festspiele. Auf dem Programm stehen Opern, Konzerte, Schauspielabende und Lesungen
(https://www.salzburgerfestspiele.at).

Osterreich - Frauen allein unterwegs

Frauen kénnen in Osterreich sicher und problemlos alleine reisen. AuRergewdhnliche VorsichtsmaBnahmen sind nicht zu
treffen. Allgemeine Gefahrensituationen wie Trampen ohne Partner oder nachtliche Spaziergange allein auf der StraBe oder
im Park sind - wie in anderen europaischen Landern auch - zu vermeiden. Bestimmte Reaktionen der Manner wie Pfiffe,
Gesten und Rufe sind nicht zu erwarten, im Gegenteil: Gerade Osterreicher der alten Schule sind ausgesprochen galant.

Osterreich - Homosexualitat

Homosexualitat wird von der Bevdlkerungsmehrheit, vor allem der jungen Generation, toleriert und akzeptiert. Das
Austauschen gleichgeschlechtlicher Zartlichkeiten wie Kiissen oder Handehalten in der Offentlichkeit ruft in der Regel keine
diskriminierenden Reaktionen der Gesellschaft hervor, aber teilweise noch immer Verwunderung, da es nicht Ublich ist. Seit
2009 kénnen homosexuelle Paare eine Lebenspartnerschaft eingehen, seit Januar 2019 auch heiraten. GroBstadte wie Wien
verfligen mit einschlagigen Bars und Clubs Uber eine lebendige Homosexuellen- und Transvestitenszene.

Osterreich - Klima & Reisezeit

Klimatische Unterschiede in einem doch relativ kleinen Land wie Osterreich entstehen aufgrund der topografischen
Gegebenheiten des Landes. Am Nordrand der Alpen stauen sich die vom Atlantik kommenden Luftmassen, steigen auf und
regnen im Salzburger Land als so genannter ,Schnlrlregen" ab. Das Alpeninnere ist von raschem Wetterwechsel
gekennzeichnet, Gewitter sind dabei keine Seltenheit. Auf der Alpensutdseite macht sich der Mittelmeereinfluss bemerkbar:
Sonnenschein und ein blauer Himmel verwdéhnen die Urlauber. Im Osten des Landes, im pannonischen Becken, wird das
Klima deutlich kontinentaler, die Sommer sind heil3, die Winter dagegen eisig kalt und sehr trocken. Im Sommer sind es die
grinen und satten Bergweiden, das Auf und Ab durch Berg und Tal, das Wanderer und Bergsportler erfreut. Im Winter sind
die weiRen Berge bei Snowboardern und Skifahrern allerdings nicht minder beliebt. Kurzum: In Osterreich ist immer Saison.

Osterreich - Menschen mit Behinderung

Osterreich ist i.A. gut auf Menschen mit Behinderungen ausgerichtet. Offentliche Einrichtungen und Hotels verfiigen haufig
Uber behindertengerechte Zugange und in den Stadten kommt man groRtenteils gut zurecht. Weitere Infos bei der
Osterreich-Tourist-Info, Tel.: +800-40020000, https://www.austria.info. Verband der Querschnittsgelahmten Osterreichs, Tel.
+43-660-9500950. Gute Infos auch unter https://www.wien.info (Reiseinfos > Barrierefrei).

Osterreich - Notruf

Auch in Osterreich gilt der Euro-Notruf: 112; auRerdem Polizeinotruf: 133; Feuerwehr: 122; Notarzt und Rettungswagen: 144;
Arzte: 141; Bergrettung: 140



Osterreich - Offnungszeiten

Geschafte: Mo-Fr 9-18/19 Uhr, Sa 9-13 Uhr, groBere bis 18 Uhr, Einkaufszentren bis 20/21 Uhr. Banken: Mo, Di, Mi, Fr 8-15
Uhr, Do 8-17.30 Uhr, Filialen sind zwischen 12.30 Uhr und 13.30 Uhr geschlossen. Museen: Viele Museen sind montags oder
dienstags geschlossen. Da die Offnungszeiten héchst unterschiedlich sind, sollte man sich vor einem geplanten Besuch
online oder bei der Touristeninformation des jeweiligen Ortes informieren.

Osterreich - Reisen im Land

Das FernstraBennetz ist in Osterreich auch in den alpinen Gebieten gut ausgebaut. Dabei ist zu beachten, dass Autobahnen
und SchnellstraBen (z.T. auch Stadtautobahnen) generell mautpflichtig sind. Vor Fahrtantritt muss man eine Klebevignette
(.,Pickerl") erwerben, die flr unterschiedliche Zeitintervalle angeboten werden: zehn Tage, zwei Monate und ein Jahr. Mit
Auto oder Motorrad kann man Osterreich auch wunderschén abseits der Hauptrouten erfahren: Auf ErlebnisstraRen lernt
man die landschaftliche und kulturelle Vielfalt der Alpenrepublik kennen, Sehenswurdigkeiten am StraBenrand laden zum
Verweilen und GenieBen ein. Die alteste und beriihmteste ist die GroRglockner-HochalpenstralRe, auf der eine Hochgebirgs-
Panoramafahrt durch die unvergleichliche Naturschénheit des Nationalparks fuhrt. Die groReren Stadte Osterreichs kann
man auch gut mit der Osterreichischen Bundesbahn (OBB) erreichen, abgelegene Ziele mit Bussen der OBB (orange) oder
der Post (gelb). Die OBB bietet auch zahlreiche Kombitickets an; auch gibt es verschiedene Méglichkeiten das Rad
mitzunehmen bzw. Bahn und Schifffahrten zu kombinieren. Fir Familien werden ErmaRigungen angeboten. GroRe Gebiete
des oOsterreichischen Alpenraums sind mit modernen Bergbahnen und Liften gut erschlossen, von denen die groBeren
ganzjahrig in Betrieb sind. Romantisch ist schlieRlich eine Donauschifffahrt zwischen Wien und Passau oder auf Teilstrecken.

Osterreich - Steckbrief

Staatssprache: Deutsch Minderheitensprachen: Kroatisch, Slowenisch und Ungarisch Bevolkerung: rund 9 Mio.
Einwohner Flache: 83.879 km? Hauptstadt: Wien (rund 1,7 Mio. Einwohner) Landesvorwahl: +43 Wahrung: Euro (Abk.:
€; 1S0-4217-Code: EUR) Zeitzone: Mitteleuropaische Zeit (MEZ)

Osterreich - Trinkgeld

In Restaurants sind etwa 10 % Trinkgeld Ublich. Auch im Hotel erwartet das Personal eine kleine Anerkennung fUr zusatzliche
Dienste.

Osterreich - Zollbestimmungen

Waren fir den personlichen Gebrauch, die in einem EU-Land mit allen Abgaben gekauft wurden, kénnen ohne
Beschrankungen innerhalb der EU mitgefluhrt werden. Reisende dtirfen innerhalb der EU 800 Zigaretten, 400 Zigarillos, 200
Zigarren, 1 kg Tabak und 10 | Spirituosen, 20 | Zwischenerzeugnisse, 90 | Wein, wovon max. 60 | Schaumwein sein durfen,
und 110 | Bier zollfrei Uber die Landesgrenzen mit sich fuhren. Aus Nicht-EU-Landern durfen 200 Zigaretten oder 100
Zigarillos oder 50 Zigarren oder 250 g Tabak sowie 1 | Spirituosen, 2 | Zwischenerzeugnisse, 4 | nicht schaumender Wein und
16 | Bier eingefihrt werden. Bei der Wiedereinreise in die Schweiz durfen Uber 17-jahrige 250 Zigaretten oder Zigarren oder
250 g anderer Tabakfabrikate sowie 5 | alkoholische Getranke mit einem Alkoholgehalt bis 18 Vol.-% und 1 | alkoholische
Getranke mit einem Alkoholgehalt Gber 18 Vol.-% zollfrei einflhren. Die Wertfreigrenze aller eingekauften Waren betragt 300
CHF (inkl. Geschenke, Alkohol und Tabakerzeugnisse). Da sich Zollbestimmungen kurzfristig andern kénnen, ist es ratsam,
die aktuellen Vorschriften kurz vor der Reise direkt bei der jeweiligen Botschaft zu erfragen.



Schweiz - Arztliche Versorgung

Die medizinische Versorgung in der Schweiz ist sehr gut. Vor der Reise sollte man mit der eigenen Krankenkasse klaren,
welche Kosten im Notfall Gbernommen werden und ggf. eine private Reisekrankenversicherung abschliel3en.

Schweiz - Diplomatische Vertretungen

Deutsche Botschaft Willadingweg 83 3006 Bern Tel.: +41-31-3594111 Fax: +41-31-3594444 E-Mail: info@bern.diplo.de
Web: https://bern.diplo.de Offnungszeiten: Mo-Fr nach Terminvereinbarung Osterreichische Botschaft KirchenfeldstraRe
77/79 3005 Bern Tel.: +41-31-3565252 Fax: +41-31-3515664 E-Mail: bern-ob@bmaa.gv.at Web:
https://www.bmeia.gv.at/oeb-bern Offnungszeiten: Mo-Di, Do-Fr: 9-12, Mi 9-12 und 14-16 Uhr

Schweiz - Elektrizitat

Die Netzspannung in der Schweiz liegt bei 230 Volt, 50 Hz. Fur Schukostecker (Typ F) benétigt man einen Adapter.

Schweiz - Essen & Trinken

Kasefondue und Raclette stammen aus der franzésischen Schweiz und der kostliche Appenzellerkase, wie der Name es
bereits verrat, aus Appenzell. Bern ist bekannt fir guten Zwiebelkuchen. Eine Zulricher Delikatesse ist Zlrcher
Geschnetzeltes, bestehend aus Kalbfleisch, Kalbsnieren und Champignons in RahmsofRe, serviert mit Rosti. Polenta, ein
fester Maisbrei, kommt urspriinglich aus dem Tessin und wird als Beilage zu Fleischgerichten verzehrt. Eine Spezialitat aus
Graubunden ist gepokeltes Bundnerfleisch, das gern als Jause gegessen wird. Auf den Fischkarten findet man Felchen, Roétel,
Forelle, Hecht und Egli, einen StiBwasserbarsch. Zum Essen empfiehlt sich ein Wein aus der jeweiligen Region. Einmalig
schmecken die Schweizer Schokolade, die Engadiner Nusstorte, die Aargauer Rueblitorte oder die Zuger Kirschtorte.

Schweiz - Feiertage

Neujahrstag (1. Januar); Karfreitag (Marz/April); Ostermontag (Marz/April); Tag der Arbeit (1. Mai); Auffahrt (Mai);
Pfingstmontag (Mai/Juni); Nationalfeiertag (1. August); Weihnachtstag (25. Dezember); Stephanstag (26. Dezember). Hinzu
kommen regionale Feiertage: Berchtholdstag (2. Januar), Fronleichnam (Mai/Juni), Maria Himmelfahrt (15. August),
Allerheiligen (31. Oktober), Fest der Unbefleckten Empfangnis (8. Dezember), 2. Weihnachtsfeiertag (26. Dezember)

Schweiz - Feste & Veranstaltungen

Februar-Marz Die schonsten und buntesten Fastnachtsumzige finden im Lotschental, in Luzern (https://luzerner-
fasnacht.ch) und Basel statt (https://www.baslerfasnacht.info). Juni Bol d'Or auf dem Genfer See zahlt zu den wichtigsten
Binnenseeregatten Europas (http://www.boldormirabaud.ch). Juli Das Gurten Festival (Bergfest) in Bern ist ein Event der
Extraklasse. Auf dem Programm stehen zahlreiche Live-Acts und DJ-Auftritte (https://gurtenfestival.ch). Ein einzigartiges
Erlebnis ist das Schaferfest auf dem Gemmipass in Leukerbad am letzten Sonntag im Juli. Juli-August Im Rahmen des
Engadin Festivals werden zahlreiche Konzerte veranstaltet (http://www.engadinfestival.ch). August Entlang des Zlrichsees
steigt die Street Parade, eines der groBten Techno-Events weltweit (https://www.streetparade.com/de). September Das
KnabenschieBen ist das groRte Zuricher Volksfest (https://www.knabenschiessen.ch).

Schweiz - Frauen allein unterwegs

Fur Frauen ist die Schweiz ein sicheres Land, welches sie problemlos alleine bereisen konnen. Wie Gberall auf der Welt ist es
auch hier ratsam, sich nachts nicht alleine an unbelebten Orten (Stadtparks, abgelegene Viertel) aufzuhalten und auf das
Trampen (ohne Partner) zu verzichten.

Schweiz - Homosexualitat

Homosexualitat wird in der Schweiz von der Mehrheit der Bevdlkerung, insbesondere der jungen Generation und in den
Stadten, toleriert und akzeptiert. Das Austauschen von Zartlichkeiten unter Gleichgeschlechtlichen in der Offentlichkeit 16st
in der Regel keine diskriminierenden Reaktionen aus. Seit 2007 ist die Eintragung von homosexuellen Partnerschaften
moglich. Einschlagige Bars und Clubs findet man in GroRstadten wie Zirich und Basel, in kleinerem Male auch in Basel,
Bern, Lausanne, Luzern und St. Gallen.

Schweiz - Klima & Reisezeit

Trotz ihrer Uberschaubaren GréRRe weist die Schweiz beachtliche klimatische Unterschiede auf, wobei das Wetter maRgeblich
von den Alpen bestimmt wird. Nordlich der Alpen sorgt der Atlantische Ozean fir warme Sommer und kalte Winter mit viel
Schnee. Sudlich der Gebirge herrscht durch den Einfluss des Mittelmeeres zum Teil schon ein mediterranes Klima mit sehr
warmen Sommern und milden Wintern. In den Randgebieten der Alpen kommt es haufig zu starken Niederschlagen, da sich
hier die feuchte Luft staut und abregnet, wohingegen es in den Talern wie dem Engadin oder im Wallis durchaus sonnig und
trocken sein kann. Die Schweiz hat das ganze Jahr Uber Saison - Wintersportler kommen zwischen Dezember und April, wenn
die besten Pistenverhaltnisse zu erwarten sind, Radfahrer und Bergwanderer bevorzugen die Zeit von Juli bis September und
Blumenfreunde werden sich die BlUtenpracht im Frihjahr, vor allem rund um den Genfer See, im Tessin und Wallis, nicht
entgehen lassen wollen.

Schweiz - Menschen mit Behinderung

Procap Reisen und Sport unterstitzt Betroffene mit Informationen, Tipps und Unterbringungsmaoglichkeiten: Procap Reisen
und Sport Frohburgstrasse 4 4600 Olten Tel.: +41-62-2068830 E-Mail: info@mis-ch.ch Web: https://www.procap.ch
https://www.procap.ch/de/angebote/reisen/reisen/ferienkatalog.html

Schweiz - Notruf
Notruf allgemein: 112. Die Polizei erreicht man unter Tel. 117, die Feuerwehr unter 118 und die Ambulanz unter 144.
Schweiz - Offnungszeiten

Banken haben in der Regel Mo-Fr von 8.30 bis 12 und von 14 bis 16.30 Uhr gedffnet, Geschafte Mo-Fr von 8/8.30 bis
18.30/19 Uhr und Sa von 8/8.30 bis 16/17 Uhr, in gréReren Stadten oft auch ohne Mittagspause. In einigen Orten kann man
am Mittwoch- oder Donnerstagabend langer einkaufen. Die Offnungszeiten von Museen sind meist Di-So von 10 bis 12 und



von 14 bis 17 Uhr, kénnen jedoch stark variieren und sollten vorab auf der offiziellen Website der jeweiligen Institution
eingesehen oder telefonisch erfragt werden.

Schweiz - Reisen im Land

Die schone Berglandschaft der Schweiz stellt fir das Vorankommen nicht unbedingt ein Hindernis dar, sie macht das Reisen
sogar interessanter und vielseitiger. Mit der Bahn gelangt man in der Schweiz hervorragend von A nach B, sie gilt als eines
der zuverlassigsten Verkehrsmittel. Auch mit dem Postbus oder dem Postauto kommt man bequem ans Ziel. Wer moglichst
viele verschiedene Regionen/Stadte sehen mdéchte, ist mit dem Swiss Travel Pass gut beraten, einem landesweit glltigen All-
in-one-Ticket fur Busse, Bahnen und Schiffe. Fur die mautpflichtigen Autobahnen der Schweiz muss man eine Jahresvignette
kaufen. Manche Tunnel, wie der GroBe-St.-Bernhard-Tunnel und der Munt-La-Schera-Tunnel an der Grenze zu ltalien, kosten
eine Extra-Gebuhr, andere Tunnel kdnnen nur per Autozug passiert werden. Wer mit dem Auto auf den kleinen,
kurvenreichen NebenstraBen der Bergwelt unterwegs ist, sollte eine gute Fahrpraxis haben und stets erhohte Vorsicht walten
lassen. Bitte beachten Sie, dass im Winter viele PassstraBen wegen Glatte und Lawinengefahr gesperrt sein kénnen.

Schweiz - Steckbrief

Amtssprache: Deutsch, Franzdsisch, Italienisch, als Verkehrssprache auch Ratoromanisch Bevoélkerung: rund 8,6 Mio.
Einwohner Flache: 41.285 km? Bundesstadt: Bern (rund 143.000 Einwohner) Landesvorwahl: +41 Wahrung: Schweizer
Franken (Abk.: SFr; 1SO-4217-Code: CHF) Zeitzone: Mitteleuropaische Zeit (MEZ; UTC+1) u. Mitteleuropaische Sommerzeit
(MESZ; UTC +2)

Schweiz - Trinkgeld

Obwohl die Rechnungen in Hotels und Restaurants bereits einen Bedienzuschlag enthalten, wird bei Zufriedenheit mit dem
Service ein zusatzliches Trinkgeld erwartet. Auch Taxifahrer freuen sich Uber eine kleine Anerkennung, zumindest jedoch
einen aufgerundeten Betrag.

Schweiz - Zollbestimmungen

Personen ab 17 Jahre durfen Gegenstande des personlichen Gebrauchs zollfrei in die Schweiz einfuhren, Proviant nur fir
einen Tag. 5 | Alkohol unter 18 Vol.-% und 1 | Alkohol mit mehr als 18 Vol.-%, 250 Zigaretten oder Zigarren oder 250 g Tabak
und Geschenke. Der Wert aller mitgebrachten Waren darf 300 CHF nicht Uberschreiten. Devisen dirfen unbegrenzt ein- und
ausgefuhrt werden, sind aber ab einem Wert 10.000 EUR deklarierungspflichtig. Euro kénnen ohne Probleme getauscht
werden. Bei der Ausfuhr missen Uhren, Gold und Kase (Uber 15 kg) deklariert werden. Zollfreigrenzen bei der Wiedereinreise
nach Deutschland und Osterreich sind 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren oder 250 g Tabak sowie 1 |
Spirituosen, 2 | Zwischenerzeugnisse, 4 | nicht schaumender Wein und 16 | Bier sowie 1 | Spirituosen oder 2 | Wein und
Geschenke bis 300 EUR (Schiffs- und Flugreisende 430 EUR, Jugendliche unter 15 Jahre 175 EUR). Da sich Zollbestimmungen
kurzfristig andern kénnen, ist es ratsam, die aktuellen Vorschriften kurz vor der Reise direkt bei der jeweiligen Botschaft zu
erfragen. Weitere Infos auch unter https://www.ezv.admin.ch.



Ausflugsland

Frankreich - Arztliche Versorgung

Die medizinische Versorgung in Frankreich ist gut und entspricht modernen Standards. Adressen von Krankenhausern und
arztlichen Notdiensten erhalt man bei Apotheken, in Zeitungen und im Internet. Apotheken erkennt man an einem Schild mit
griinem Kreuz. FUr Notfalle ist der S.A.M.U. (Service d'aide médicale urgente) zustandig, der unter der Nummer 15 gerufen
werden kann. Blrger der EU und Staatsangehodrige der Schweiz kdonnen sich zwar gegen Vorzeigen der Europaischen
Krankenversicherungskarte (EHIC) behandeln lassen, wobei die Behandlung zunachst aus eigener Tasche gezahlt werden
muss und spater durch die franzdsische Krankenkasse Caisse Primaire d'Assurance Maladie teilweise erstattet wird.
Allerdings ist die Eigenbeteiligung relativ hoch, weshalb es ratsam ist, vorab =zusatzlich eine private
Auslandsreisekrankenversicherung abzuschlieBen. die alle Kosten Gbernimmt.

Frankreich - Diplomatische Vertretungen

Deutsche Botschaft 13-15, Avenue Franklin D.Roosevelt 75008 Paris Pass- und Visastelle: 28 rue Marbeau 75116 Paris
Tel.: +33-1-53834500 Fax: +33-1-53834502 E-Mail: info@paris.diplo.de Web: https://allemagneenfrance.diplo.de
Offnungszeiten: Mo-Do 8.30-16.45 Uhr, Fr 8.30-14 Uhr Osterreichische Botschaft 6, Rue Fabert 75007 Paris Tel.: +33-1-
40633063 Fax: +33-145556365 E-Mail: paris-ka@bmeia.gv.at Web: https://www.bmeia.gv.at/oeb-paris Offnungszeiten: Mo-Fr
9-12 Uhr Schweizerische Botschaft und Konsulat 142, rue de Grenelle 75007 Paris Tel.: +33-1-49556700 Fax: +33-1-
49556767 E-Mail: paris@eda.admin.ch Web: https://www.eda.admin.ch/paris Offnungszeiten: Mo-Fr 9-12 Uhr

Frankreich - Elektrizitat

Generell gilt in Frankreich die 230-Volt-Spannung, es kdnnen aber auch die 110-Volt-Anschlisse vorkommen. Die gangigen
Stecker-Typen sind C und E, fur letzteren ist ein Adapter notwendig.

Frankreich - Essen & Trinken

Frankreich ist bekannt fur seine exquisite Kiche. In der Picardie findet man koéstliche Gemusegerichte auf der Speisekarte.
Eine Spezialitdt der Bretagne sind Belon-Austern, verschiedene Krebssorten und Hummer. Bretonische Artischocken sollte
man unbedingt kosten. Crépes, hauchdiinne Pfannkuchen, werden entweder mit Kédse und Schinken als herzhafte Mahlzeit
oder mit Zucker und anderen sufRen Zugaben als Nachspeise verzehrt. In der Weinbauregion Loire isst man gerne
Wildgerichte oder Flussfische. Getrunken wird hier der eigene Sauvignon Blanc. Truffelgerichte stehen in Aquitanien auf den
Speisekarten. Das Elsass ist bekannt fur seine Flamm- und Zwiebelkuchen. Burgund ist berihmt fur seine edlen Weil3- und
Rotweine. Fisch- und Fleischgerichte werden hier meist mit Weinsaucen serviert. Weinbergschnecken und der Senf aus Dijon
sind hierzulande ebenfalls eine Delikatesse. An der franzdsischen Kiste wird nattrlich hauptsachlich frischer Fisch gegessen.
Die Kuche der Provence ist gepragt von aromatischen Krautern. In ganz Frankreich erhalt man zum Dessert die weltbekannte
Créme Brulée mit Karamellkruste.

Frankreich - Feiertage

Jour de I'an (Neujahr, 1. Januar); Lundi de Paques (Ostermontag, Marz/April); Féte du travail (Tag der Arbeit, 1. Mai); Féte de
la Victoire (Ende des Zweiten Weltkrieges, 8. Mai); Ascension (Christi Himmelfahrt, Mai); Pentecote (Pfingsten, Mai/Juni); Féte
Nationale de la France (Nationalfeiertag, 14. Juli); Assomption (Maria Himmelfahrt, 15. August); Toussaint (Allerheiligen, 1.
November); Armistice 1918 (Waffenstillstand 1918, 11. November); Noél (Weihnachten, 25. Dezember). Nur im Elsass:
Vendredi Saint (Karfreitag, Marz/April) und Lendemain de Noél (2. Weihnachtsfeiertag, 26. Dezember).

Frankreich - Feste & Veranstaltungen

Januar Die Route der Monte Carlo Motor Rally fihrt entlang der Franzdsischen Riviera und durch das Flrstentum von
Monaco. Inzwischen gibt es auch eine E-Rallye im Oktober (https://acm.mc). Februar Das Highlight des zwdlftagigen
Karnevals in Nizza ist der Faschingsdienstag. Blumenkorsos, Fackelziige und ein grofes Feuerwerk sorgen flr prachtige
Stimmung (http://www.nicecarnaval.com). Februar/Marz GroRe, fantasievolle Figuren aus Orangen und Zitronen kann man
bei der Féte du Citron in Menton bewundern (https://www.fete-du-citron.com). April Der Marathon de Paris ist einer der
groRten Marathons in Europa. Start ist auf der Avenue des Champs-Elysées und Ziel ist am Arc de Triomphe
(http://www.parismarathon.com). Mai Viele Berihmtheiten halten sich in diesem Monat in Cannes auf. Das Cannes Film
Festival ist eines der altesten und beliebtesten Film Festivals der Welt (https://www.festival-cannes.com). Juli Le Grand Tour
de France, das bedeutendste Radrennen der Welt, fihrt durch zahlreiche Stadte und Ortschaften des Landes und endet am
Champs-Elysées in Paris (https://www.letour.fr). Dezember Ganz Lyon leuchtet bei der Féte des Lumiéres
(https://www.fetedeslumieres.lyon.fr).

Frankreich - Frauen allein unterwegs

Frauen konnen Frankreich sicher und problemlos alleine bereisen. Bestimmte Vorkehrungen sind nicht zu treffen, jedoch
sollte man den gesunden Menschenverstand walten lassen und z.B. auf das Trampen ohne Partner verzichten und sich nicht
bei Dunkelheit alleine in abgelegenen Gegenden oder Parks aufhalten. Ein besonders aufdringliches Verhalten von Seiten der
Manner ist nicht zu erwarten.

Frankreich - Homosexualitat

Homosexualitat wird in Frankreich von einem Grof3teil der Bevélkerung, insbesondere der jingeren Generation, toleriert und
akzeptiert. Der Austausch gleichgeschlechtlicher Zéartlichkeiten wie Kiissen oder Handehalten in der Offentlichkeit 16st
normalerweise keine diskriminierenden Reaktionen aus. Auf der Nationalversammlung am 12.02.2013 in Paris stimmte die
klare Mehrheit der Abgeordneten fur die ,Homo-Ehe" und das Recht auf Adoption fir gleichgeschlechtliche Paare.
Grof3stadte wie Paris und Marseille verfligen Uber eine lebendige LGBT-Szene mit einschlagigen Clubs und Bars. Infos unter
https://www.gay-sejour.com.

Frankreich - Klima & Reisezeit

Aufgrund der geografischen Ausdehnung zwischen Mittelmeer, europaischem Festland und Atlantik sowie der verschiedenen
Landschaftstypen ist das Klima Frankreichs regional unterschiedlich. Milde, regenreiche Winter und heiRe, trockene Sommer
sind fur die MittelmeerkUste typisch. Die beste Reisezeit reicht hier vom Frihjahr bis in den Spatherbst. Maritimes Klima mit
ganzjahrigen Niederschlagen sowie malig warmen Sommer- und kihlen Wintermonaten pragt die Atlantikkiste und die



Kanalzone. Dort dominieren feuchte Meeresluft und kraftige Winde das gesamte Jahr Uber. Wetterfeste Kleidung sollte
unbedingt mitgebracht werden. Das Zentrum und der Osten des Landes werden von einem Ubergangsklima mit kalten,
schneereichen Wintern und heilen Sommern bestimmt. Schdnste Reisezeit fir Wintersportler sind die Monate Dezember bis
Marz und fir Wanderer der Frihling und der Herbst. Wenn auch in Frankreich zwischen der zweiten Juli- und der letzten
Augustwoche Ferienzeit ist, werden Unterkunftsmdglichkeiten knapp.

Frankreich - Menschen mit Behinderung

Viele Museen und andere touristische Einrichtungen sind mittlerweile behindertengerecht ausgestattet. Die oft Uberflllten
Zigen von Métro und RER sowie das komplette unterirdische Metrosystem in Paris sind jedoch fir Menschen mit korperlicher
Einschrankung kaum nutzbar. Im Schnellzug TGV gibt es immerhin einen Stellplatz fur Rollstihle in den Wagen der 1. Klasse,
die vom Rollstuhlfahrer und einer Begleitperson ohne Aufpreis, jedoch mit Reservierung, genutzt werden kann. Hotels und
Einrichtungen mit dem Siegel , Tourisme et Handicap" listet die Webseite https://www.tourisme-handicaps.org auf.

Frankreich - Notruf

Polizei (Police): 17, Feuerwehr (Pompiers): 18, Notarzt und Krankenwagen (S.A.M.U.): 15, Zentrale Europaische
Notrufnummer (Numéro d'appel d'urgence): 112

Frankreich - Offnungszeiten

Die Ladenoffnungszeiten sind in Frankreich unterschiedlich. In der Regel haben die Geschafte Mo-Sa von 9 bis 19 Uhr
geodffnet, Supermarkte teilweise bis 22 Uhr, manche auch am Sonntag. Der Samstag wird normalerweise wie ein Werktag
gehandhabt. Backereien 6ffnen spatestens um 7 Uhr ihre TUren. In kleineren Ortschaften und in der Nebensaison werden
auch Mittagspausen eingelegt. Banken im GroRraum Paris 6ffnen Mo-Fr von 9 bis 16.30 Uhr, in anderen Teilen des Landes Di-
Sa von 10 bis 12 und von 14 bis 16 Uhr; Postamter sind Mo-Fr von 9 bis 18 und Sa von 9 bis 12 Uhr fur ihre Kunden da.

Frankreich - Reisen im Land

Die Autobahnen der Grande Nation sind mautpflichtig. Vor allem an den Wochenenden (Freitagnachmittag und
Sonntagabend) und zu Beginn bzw. gegen Ende der Ferien kann es zu langen Staus kommen. Deshalb ist es ratsam, Anfang
Juli und Ende August langere Fahrten auf die Werktage zu legen oder auf NationalstraBen auszuweichen. Das dichte
Schienennetz der staatlichen Eisenbahn SNCF (https://www.sncf.com) l|duft Uberwiegend via Paris. Der
Hochgeschwindigkeitszug TGV ist bis spatestens eine Stunde vor Abfahrt reservierungspflichtig. Die Preise flr Bahnfahrten
richten sich sowohl nach dem Buchungs- als auch nach dem Fahrtzeitpunkt. Allerdings gibt es in abgelegenen Regionen oft
keine oder kaum Maoglichkeiten, sich mit dem Zug fortzubewegen, daflr werden hier aber alternative offentliche
Verkehrsmittel eingesetzt. Busse der SNCF und der privaten Unternehmen verkehren in Iandlichen Gebieten dennoch oft nur
einmal am Tag, zwischen den GroBstadten haufiger. Bahnreisende sollten darauf achten, dass ihr Reisegepack mit Namen
und Anschrift gezeichnet ist. In vielen Bahnhéfen gibt es keine Mdéglichkeit der Gepackaufbewahrung mehr. Auf Bahnhofen
und Flughafen ist mit verstarkten Gepack- und Personenkontrollen zu rechnen. Auch an Eingangen (z.B. Museen) kann es zu
Handtaschenkontrollen kommen. Die Promillegrenze liegt wie in Deutschland bei 0,5. Seit Juli 2012 sind alle Auto- und
Motorradfahrer dazu verpflichtet, einen Alkohol-Schnelltest im Auto mit sich zu fihren; bei VerstoB wird jedoch in der Regel
kein BuRgeld erhoben.

Frankreich - Steckbrief

Amtssprache: Franzésisch Bevolkerung: rund 67 Mio. Einwohner Fléche: 543.965 km? (ohne Ubersee-Departements)
Hauptstadt: Paris (rund 2,1 Mio. Einwohner) Landesvorwahl: +33 Wahrung: Euro (Abk.: €; 1SO-4217-Code: EUR)
Zeitzone: Mitteleuropaische Zeit (MEZ)

Frankreich - Trinkgeld

Obwohl ein Bediengeld bereits in den Rechnungen enthalten ist (,Services inclus") ist es Ublich, den Betrag aufzurunden
bzw. etwa 10 % des Rechnungsbetrags nach dem Bezahlen auf dem Tisch zu hinterlassen. Auch das Servicepersonal im
Hotel und Taxifahrer etc. erwarten ein kleines Trinkgeld.

Frankreich - Zollbestimmungen

Fur Reisende aus EU-Landern bestehen keine Einschrankungen fur die Ein- und Ausfuhr von Waren, die fur den Eigenbedarf
erworben wurden, wohl aber Richtmengen: Fur den privaten Verbrauch dirfen 800 Zigaretten, 400 Zigarillos, 200 Zigarren, 1
kg Tabak und 10 | Spirituosen, 20 | Zwischenerzeugnisse, 90 | Wein, davon max. 60 | Schaumwein, und 110 | Bier pro Person
mitgenommen werden. Aus Nicht-EU-Landern dirfen 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren oder 250 g Tabak
sowie 1 | Spirituosen, 2 | Zwischenerzeugnisse, 4 | nicht schaumender Wein und 16 | Bier eingefuhrt werden. Mitgefuhrte
Geldbetrage im Wert von uber 10.000 EUR mussen vor der Einreise und auch bei der Ausreise beim franzésischen Zoll
deklariert werden. Bei der Wiedereinreise in die Schweiz dirfen Uber 17-jdhrige 250 Zigaretten oder Zigarren oder 250 g
anderer Tabakfabrikate sowie 5 | alkoholische Getranke mit einem Alkoholgehalt bis 18 Vol.-% und 1 | alkoholische Getranke
mit einem Alkoholgehalt Uber 18 Vol.-% zollfrei einflihren. Die Wertfreigrenze aller eingekauften Waren betragt 300 CHF
(inkl. Geschenke, Alkohol und Tabakerzeugnisse). Bei Rickreise aus den franzésischen Uberseedepartements (Martinique,
Guadeloupe, Réunion und Franzésisch-Guayana) in die EU gelten dieselben Bestimmungen wie bei Einreise aus einem Nicht-
EU-Land: Es durfen 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren oder 250 g Tabak sowie 1 | Spirituosen oder 2 |
Zwischenerzeugnisse oder 4 | nicht schaumender Wein und 16 | Bier eingefiihrt werden. Da sich Zollbestimmungen
kurzfristig andern kdénnen, ist es ratsam, die aktuellen Vorschriften kurz vor der Reise direkt bei der jeweiligen Botschaft zu
erfragen. Weitere Infos auch unter http://www.zoll.de.



